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CONDIZIONI ECONOMICHE E CONTRATTUALI DAZN PASS GIORNATA (per clienti TIM di linea Fissa e
mobile)

L’acquisto Pay Per View di “DAZN Pass Giornata” (di seguito per brevita indicato anche come “Offerta”) e
disciplinato dalle “Condizioni Economiche e Contrattuali” di seguito riportate.

TIM propone sulla piattaforma TIMVISION I'acquisto dell’Offerta e la relativa fatturazione per conto di DAZN.
DAZN e a tutti gli effetti il titolare e fornitore dell’Offerta, disponibile sulla piattaforma DAZN.

Condizioni economiche

Il costo una tantum dell’Offerta & di 19,99€.

Restano salve eventuali condizioni economiche promozionali piu favorevoli a cui il cliente abbia diritto.
Tutti gli importi sono IVA inclusa.

L’offerta é riservata ai clienti TIM di linea fissa o mobile che abbiano gia un’offerta TIMVISION che include
“DAZN MyClubPass” o “DAZN Goal”.

Contenuto dell’offerta

L’Offerta include la visione, live e on demand, di tutti gli eventi calcistici di una singola giornata di campionato
di Serie A che, a cadenza settimanale, viene presentata su TIMVISION. La fruizione dei singoli eventi, live e
on demand, dovra essere effettuata su piattaforma DAZN, inserendo le credenziali di accesso dell’account
DAZN associato all'abbonamento TIMVISION.

La fruizione degli eventi on demand della giornata di Serie A acquistata sara possibile finché il contenuto
sara disponibile su piattaforma DAZN.

Puoi guardare DAZN live e on demand su dispositivi connessi ad internet, quali SMART TV, TIMVISION BOX,
smartphone tablet, console o altri. Scoprl la hsta completa dei dispositivi su cu1 e disponibile DAZN su
i ortati-da-DAZN.

La presente offerta permette di utilizzare due dispositivi contemporaneamente se connessi alla tua rete
Internet domestica (cavo o Wi-Fi); in tutti gli altri casi, potrai fruire dei contenuti acquistati su DAZN su un
unico dispositivo.

Servizio soggetto a limitazioni tecnologiche e geografiche dipendenti dalla copertura del tuo operatore
internet. Vedi my.dazn.com/help per verificare requisiti minimi di connessione, velocita necessaria e
dispositivi supportati.

Assistenza

Per supporto tecnico, per presentare un reclamo o per qualsiasi altro disservizio di natura tecnica, il cliente
puo contattare il servizio clienti DAZN reperibile su www.dazn.com/it-IT/help, contattando il numero
0282958308, scrivendo ad un operatore in chat sul sito web DAZN, nella applicazione DAZN oppure
inviando una email all'indirizzo help@dazn.com.

Per maggiori informazioni commerciali e contrattuali e per reclami inerenti al pagamento e alla fatturazione,
il cliente puo contattare il Servizio Clienti TIM di Linea fissa 187 o di linea mobile 119.

Informativa sulla fruizione dei servizi inclusi nell’offerta

La fruizione dei servizi inclusi nell’offerta comporta il consumo di traffico dati, anche in deroga a quanto
previsto da eventuali altre offerte gia attive sulle linee del Cliente. Pertanto, per fruire di tali contenuti
attraverso apparati collegati alla rete mobile & necessario attivare un’offerta dati adeguata, in base alle proprie
abitudini di consumo ed ai contenuti di cui si desidera fruire (ad es. il consumo medio per la visione di un film
e pari a 1,5 GB, di una partita di 2 GB etc.).

Modalita di pagamento

Il costo una tantum sara addebitato nella prima fattura utile di TIM di linea fissa o direttamente su carta di
credito per acquisti effettuati su linea mobile TIM. Una volta perfezionato 1'acquisto, il cliente riceve una
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comunicazione da TIM con mittente TIMVISION che conferma I'acquisto e specifica che la fruizione avverra su
piattaforma DAZN

Con riferimento agli addebiti relativi alle offerte TV, TIM in qualita di fornitore di rete e servizi di
comunicazione elettronica, puo consentire al Cliente di effettuare operazioni di pagamento in aggiunta ai
servizi di comunicazione elettronica associati alla linea telefonica, a condizione che il valore delle operazioni
non superi la soglia di legge prevista dalla normativa vigente sugli strumenti di pagamento (D.Lgs.n 11/10
modificato dal D.Igs. nr. 218/17 e dal provvedimento di Banca d’Italia dell’11/10/18).

Recesso

In fase di acquisto, il cliente prende atto e accetta che I'acquisto dell’offerta non prevede applicazione del
diritto di recesso. TIM in ogni caso non & responsabile di eventuali cancellazioni o variazioni rispetto al
calendario degli eventi acquistati dal cliente.

Trattamento di dati personali ai sensi della normativa sulla protezione dei dati personali

La informiamo che, per 'attivazione della presente offerta, in conformita alla Normativa sulla protezione dei
dati personali (Regolamento UE 2016/679, D.Igs. 196/2003, come modificato dal D.lgs. 101/2018, nonché
ulteriori disposizioni normative vigenti in materia di protezione dei dati personali) i suoi dati saranno trattati
dalle societa DAZN Limited e da TIM per gli ambiti di rispettiva competenza, come di seguito rappresentato:

. dalla societa TIM S.p.A. in qualita di autonomo Titolare del trattamento per I’erogazione del Servizio
TIMVISION come specificamente riportato nell'Informativa privacy di TIM consultabile al link privacy sul
sito www.gruppotim.it. Il Cliente pud esercitare i diritti previsti dalla normativa privacy e riportati nella
citata Informativa contattando gratuitamente, il Servizio clienti linea fissa 187 o il Servizio clienti linea
mobile 119.

. dalla societa DAZN Limited. in qualita di autonomo Titolare del trattamento per finalita connesse
all’erogazione del Servizio e previo consenso del cliente, per altre finalita di servizio (marketing e
profilazione) come specificamente riportato nell'Informativa privacy consultabile al link privacy
https://www.dazn.com/it-IT /help/articles/privacy-it. Il cliente puo esercitare i diritti previsti dalla
normativa privacy rivolgendosi a DAZN Limited al link https://www.dazn.com/it-IT /help/articles/privacy-
it.
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Condizioni Generali dell’Opzione “Pass Giornata”

Condizioni Generali valide dal 17/11/25

1. Rinvio

1.1 Le presenti Condizioni (“Condizioni”) disciplinano i termini specifici per la sottoscrizione da
parte di un cliente Dazn dell’opzione aggiuntiva “Pass Giornata” (di seguito, “Opzione”). Per
guanto non espressamente previsto, 'Opzione e regolata dalle “Condizioni di utilizzo del
Servizio DAZN e dei Piani DAZN” e dalla “Carta dei Servizi Dazn”, che qui si intendono
richiamate.

1.2 Per le Condizioni rimangono valide tutte le definizioni indicate nelle “Condizioni di utilizzo
del Servizio DAZN e dei Piani DAZN”.
In caso di conflitto tra le “Condizioni di utilizzo del Servizio DAZN e dei Piani DAZN” e le

Condizioni, queste ultime prevarranno.
2. Oggetto e attivazione dell’Opzione

2.1 'Opzione é sottoscrivibile da utenti con i seguenti Piani DAZN a pagamento attivi “Sports”,
“Goal” e “MyClubPass” (“Piani Dazn Compatibili”) e da diritto ad accedere in diretta e on
demand rispettivamente a 10 (dieci), ulteriori 7 (sette) e ulteriori 9 (nove) partite di una
specifica giornata del Campionato di Calcio di Serie A (inclusi i cd. highlights) tra le 38 previste in
ciascuna Stagione Sportiva, oltre al contenuto editoriale “Zona Serie A Enilive”.

2.2 Dazn potra modificare la lista dei Piani DAZN Compatibili per cui sara disponibile 'Opzione
e/o effettuare promozioni.

2.3 L'utente potra sottoscrivere I'Opzione, previo log in, tramite i canali di vendita (touch point)
messi a disposizione da DAZN (a titolo esemplificativo e non esaustivo, la sezione “Il Mio
Account”) oppure tramite canali di vendita di partner terzi autorizzati da DAZN. In tale ultimo
caso, I'utente dovra aver accettato le condizioni contrattuali e commerciali del partner terzo e non
si applicheranno gli articoli 3 e 4 delle presenti Condizioni.

2.4 In caso di pregressa richiesta di recesso da parte dell’'utente da uno dei Piani Dazn Compatibili
con I'Opzione in data antecedente all’attivazione di quest’ultima, I'attivazione dell’Opzione non &
pregiudicata, in quanto potra essere sottoscritta fino al giorno in cui il recesso, di cui alla predetta
richiesta, sara perfezionato. Esclusivamente in tali casi, in deroga all’articolo 2.2 delle Condizioni,
I'utente potra usufruire dell’Opzione senza un Piano Dazn Compatibile attivo.

3. Pagamenti
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3.1 Per ogni Opzione € previsto il pagamento di un importo una tantum che verra addebitato al
momento della sottoscrizione su un Metodo di Pagamento valido tra quelli previsti sul sito DAZN
ad esclusione del codice prepagato.

3.2 Ai sensi dell’articolo 5.3 delle “Condizioni di utilizzo del Servizio DAZN e dei Piani DAZN”
'utente conferma di essere titolare del Metodo di Pagamento ovvero di avere l'autorizzazione
all’utilizzo dello stesso da parte del titolare della carta o dell'account. Tutti gli account e i Metodi
di Pagamento sono soggetti ad autorizzazione e controlli di validita da parte del relativo fornitore.
In caso di rifiuto del Metodo di Pagamento utilizzato non sara consentito l'accesso ai contenuti
inclusi nell’Opzione.

4. Esclusione del Diritto di Ripensamento

| contenuti inclusi nell’Opzione per la loro natura permettono all’'utente I'immediata attivazione
e conseguente fruizione del servizio. A tal riguardo DAZN si avvale del regime di eccezione di cui
all’articolo 59, comma 1, D. Lgs. n. 206/05 (“Codice del Consumo”) avente ad oggetto 'esclusione
del diritto di ripensamento per i contratti di prestazione di servizi la cui esecuzione € iniziata con
I'accordo espresso dell’utente e con l'accettazione da parte di quest’ultimo a procedere con
I'attivazione e inizio dell’'esecuzione del servizio, rinunciando quindi al diritto di poter recedere
nei primi 14 giorni dalla sottoscrizione del contratto.

5. Rinvio di una o piu partite della giornata acquistata dall’'utente

In caso di rinvio di una o piu partite del Campionato di Calcio di Serie A nella giornata acquistata
dall’utente, quest’ultimo avra diritto ad accedere alla visione della/delle stesse nel momento in
Cui verranno giocate.

6. Indennizzi

Nei casi previsti dalla Delibera Agcom 74/24/Cons, il cliente avra diritto a richiedere il rimborso
secondo le procedure descritte nella Carta dei Servizi Dazn.
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