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Carta Curve

COS’E’ CURVE?

Curve è un contenitore di carte fisico e virtuale. Questa carta si presenta come 
una tessera fisica che simula in tutto e per tutto una carta di credito, la 
differenza però è che qui non c’è nessun conto reale né nessun deposito 
associato. Essendo un contenitore, deve essere riempito e per farlo è sufficiente 
memorizzare all’interno dell’applicazione tutte le carte di credito, debito o 
prepagate in nostro possesso.

ATTENZIONE: Un nuovo cliente Curve che non ha ancora ricevuto la sua carta 
Curve fisica, non dovrà attivarla prima di aver attivato il proprio Smart Ring. In 
caso abbia già attivato la carta fisica dovrà rivolgersi all’ assistenza clienti 
CURVE per avere supporto.(https://help.curve.com/ o support@curve.com)

https://help.curve.com/
https://help.curve.com/


Gruppo TIM - Uso Interno - Tutti i diritti riservati. Smart Ring 3

Carta Curve

• Per poter funzionare lo Smart Ring deve essere associato ad una carta di pagamento 
Debito/Credito dei circuiti Visa-Mastercard

• L’unico istituto bancario che consente al momento la connessione diretta della propria carta 
allo Smart Ring tramite l’app Tapster è Intesa San Paolo(senza usare Curve)

• NOTA BENE: Al momento solo le carte di debito/credito e prepagate del circuito Mastercard 
rilasciate da Intesa possono essere collegate direttamente tramite l’app Tapster.

• Tutti i possessori di carte Intesa San Paolo circuito VISA o possessori di carte VISA/Mastercard 
rilasciate da altri istituti bancari potranno collegare le loro carte allo Smart Ring attraverso la 
carta CURVE.

• CURVE può essere collegata direttamente al nostro Smart Ring quindi memorizzando la nostra 
carta di credito/debito VISA o Mastercard  all’interno di CURVE potremo utilizzarla con l’anello 
per effettuare pagamenti.

• I pagamenti effettuati con l’anello tramite CURVE saranno addebitati sulla carta memorizzata 
in CURVE

• NOTA BENE: Curve potrebbe applicare una commercial fee alle transazioni effettuate. Per 
ogni dettaglio sulle possibili fee applicate e le tipologie di carte attivabili si rimanda l’utente 
a visionare il sito CURVE(https://www.curve.com/en-gb/)

PERCHE’ CURVE?



Gruppo TIM - Uso Interno - Tutti i diritti riservati. Smart Ring 4

Commissioni Curve

Carta Curve

Costi associati all'utilizzo di Curve

Esistono determinati limiti all'importo fino al quale è possibile effettuare transazioni senza commissioni 

o prelievi allo sportello bancomat, oltre i quali verranno applicate delle commissioni:

CURVE PAY (EX CURVE LITE)

• Commissione pari allo 0% sulle spese in oltre 150 valute estere fino a €250 al mese solare, dopodiché 

verrà applicata una commissione del 2,99%.

• Commissione aggiuntiva dell'1,5% nei fine settimana

• I prelievi presso gli sportelli bancomat comportano una commissione di 2€ o del 2% per prelievo, a 

seconda di quale sia l'importo più alto.

Le commissioni indicate potrebbero essere soggette a variazioni da parte di Curve. 

Per maggiori dettagli consulta sempre le condizioni economiche della carta Curve in tuo possesso 

visitando il sito: https://help.curve.com/en_us/are-there-any-fees-associated-with-using-curve-

HkkKBu2Lu

https://help.curve.com/en_us/are-there-any-fees-associated-with-using-curve-HkkKBu2Lu
https://help.curve.com/en_us/are-there-any-fees-associated-with-using-curve-HkkKBu2Lu
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Commissioni Curve per utilizzo all’ estero

Carta Curve

Costi associati all'utilizzo di Curve all’ estero

Per gli acquisti e i prelievi bancomat effettuati all'estero Curve effettua il cambio valuta a un tasso 

all'ingrosso e non aggiunge commissioni. 

Esistono determinati limiti all'importo fino al quale è possibile effettuare transazioni senza commissioni 

o prelievi allo sportello bancomat, oltre i quali verranno applicate delle commissioni:

CURVE PAY (EX CURVE LITE)

• Commissione pari allo 0% sulle spese in oltre 150 valute estere fino a €250 al mese solare, 

dopodiché verrà applicata una commissione del 2,99%.

• Commissione aggiuntiva dell'1,5% nei fine settimana

• I prelievi presso gli sportelli bancomat comportano una commissione di 2€ o del 2% per 

prelievo, a seconda di quale sia l'importo più alto.

Le commissioni indicate potrebbero essere soggette a variazioni da parte di Curve. 

Per maggiori dettagli consulta sempre le condizioni economiche della carta Curve in tuo possesso 

visitando il sito: https://help.curve.com/en_us/are-there-any-fees-associated-with-using-curve-

HkkKBu2Lu

https://help.curve.com/en_us/are-there-any-fees-associated-with-using-curve-HkkKBu2Lu
https://help.curve.com/en_us/are-there-any-fees-associated-with-using-curve-HkkKBu2Lu
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Attivazione Carta Curve-1

Per attivare CURVE é necessario effettuare il download dell’ app dagli store Apple e Android
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Attivazione Carta Curve-2

Per la 
registrazione
verrà richiesto
di inserire il 
proprio numero
di cellulare

Successivamente
verrà inviato un 
codice di verifica
da inserire nell’ 
apposito spazio
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Attivazione Carta Curve-3

Il passo
successivo é 
l’inserimento
del proprio 
indirizzo email

Richiesta di 
creazione di un 
passcode 
numerico. Nota 
bene: questo 
codice va 
conservato 
perché viene 
chiesto ad ogni 
accesso all’app 
CURVE
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Attivazione Carta Curve-4

Il passo
successivo é 
l’inserimento
del proprio 
nome
cognome e 
data di 
nascita

Inseriti i dati
per creare
l’account si
accede alla
parte di 
collegamento
della carta di 
pagamento
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Fase di 
selezione del 
tipo di carta 
CURVE che si
vuole attivare

La Carta 
CURVE Pay(ex 
Curve Lite) non 
prevede
canone
mensile. La 
carta virtuale é 
attiva ed 
utilizzabile da 
subito. La 
spedizione
della carta 
fisica di default 
non é attiva. Il 
Cliente può
decidere se 
richiederla
oppure no 

Attivazione Carta Curve-5
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Attivazione Carta Curve-6

Una volta 
attivata la carta 
CURVE si può
accedere al 
proprio account 
per leggere i 
dati della carta 
da utilizzare
nell’ 
accoppiamento
con lo Smart 
Ring

Selezionare
Account
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Attivazione Carta Curve-7

Selezionare
Dettagli della
carta

Leggere il 
numero di carta 
la scadenza ed il 
CVC che
saranno
utilizzati sull’app
Tapster per 
associare la 
carta CURVE 
allo Smart Ring
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