TIM S.p.A
Sede legale: Via Gaetano Negri, 1 - 20123 Milano
Sede secondaria e Direzione Generale: Corso d'Italia, 41 - 00198 Roma

Casella PEC: telecomitalia@pec.telecomitalia.it
Per informazioni e reclami contattare il 119

SCHEDA SINTETICA OFFERTA

La presente sintesi contrattuale fornisce gli elementi principali dell'offerta di servizi come prescritto dal diritto dell'UE?. Essa facilita la comparazione tra offerte di
servizi. Le informazioni complete sul servizio sono contenute in altri documenti.

OFFERTA LoSai e ChiamaOra di TIM
SERVIZI Inclusi
VOCE | -
SMS | -
DATI | -
ALTRO
LoSai di TIM: il servizio prevede I'invio di un SMS di notifica per ogni chiamata ricevuta mentre il tuo
Smartphone era spento, non raggiungibile o occupato in un'altra conversazione;
ChiamaOra di TIM: il servizio prevede I'invio di un SMS di avviso - oppure ti consente di prenotare una
Richiamata automatica - quando la persona che avevi provato a chiamare torna contattabile.
VELOCITA'DEL SERVIZIO INTERNET -
COSTO DI ATTIVAZIONE 0€
COSTO MENSILE 1,59€ per i Clienti Ricaricabili
48 cent. per i Clienti con Abbonamento (addebito bimestrale di 96 cent sulla fattura)
COSTO MENSILE PROMOZIONALE O€ il 1° mese per i nuovi clienti che - in fase di attivazione linea - richiedono contestualmente
I'attivazione del servizio LoSai e ChiamaOra di TIM
EXTRABUNDLE -
DURATA DEL CONTRATTO A tempo indeterminato, salvo disattivazione che potra essere richiesta in qualsiasi momento.
COSTI DI DISATTIVAZIONE Non sono previsti costi di disattivazione dai canali self MyTIM e 40920. Se la disattivazione € richiesta
mediante il Servizio Clienti 119, I'intervento dell’operatore comportera un costo di 3,99€.
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Articolo 102, paragrafo 3, della direttiva (UE) 2018/1972 del Parlamento europeo e del Consiglio, dell'11 dicembre 2018, che istituisce il codice europeo delle
comunicazioni elettroniche (GU L 321 del 17.12.2018, pag. 36).

TIM - Uso Interno - Tutti i diritti riservati.




