
Da inserire nel pacco ed inviare insieme alla documentazione comprovante la spedizione del prodotto alle 
seguenti caselle email:

 per i prodotti addebitati in fattura, casella email documenti187@telecomitalia.it
 per i prodotti con pagamento su carta di credito o Paypal, casella email recessiweb@telecomitalia.it

IMPORTANTE: Per velocizzare la tua richiesta ti chiediamo di inserire come mittente per la
restituzione del prodotto acquistato lo stesso nominativo di chi ha effettuato l’ordine

Spett.le 

TIM S.p.A. c/o SDA Reverse 

Interporto di Bologna - DC24

SAN GIORGIO DI PIANO  40016  BO

Il/la sottoscritto/a* ___________________________________________________________________ 

Codice fiscale* ______________________________________________________________________ 

Intestatario della linea telefonica TIM numero __________________________________________ 

Indirizzo (via, piazza) _________________________________________________n.______________ 

Località _____________________________________CAP__________________Provincia_________ 

Recapito telefonico __________________________________________________________________ 

DICHIARA 

di voler esercitare il diritto di recesso entro 14gg dalla data di consegna relativamente al prodotto acquistato 
sul sito tim.it 

Nominativo ordine*______________________________________________

Numero ordine * EC- ________________________del ________/________/________________

Prodotto _______________________________________________________

Numero seriale (visibile sul retro del prodotto) * _______________________

Consegnato il ______/______/____________

I campi contrassegnati da * sono obbligatori.

Data ____________________________ Firma dell’intestatario ___________________________________ 




